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A missdo da De Heus — Nutricdo Animal, S.A., é assegurar a continuidade e o
crescimento da empresa de acordo com a sua visdo, valores e cultura, contribuindo para
o progresso e desenvolvimento do setor agro-pecuario em Portugal. Assumimos assim
o compromisso de produzir Alimentos para Animais, com qualidade, rigor e valor,
cumprindo sempre a legislagao aplicavel.

Na De Heus — Nutrigdo Animal, S.A. temos por principal objetivo progredir na eficiéncia
e tecnologia, em parceria com os nossos Clientes, através do nosso conhecimento
profundo de nutrigdo e produgdo animal.

A Politica de Qualidade e Seguranga Alimentar da De Heus — Nutrigdo Animal, S.A., tem
as seguintes diretrizes:

- A Qualidade e Seguranga Alimentar dos nossos produtos, constitui uma
vantagem para os nossos Clientes, e esta destinada a satisfazer todas as suas
expectativas, indo de encontro aos requisitos especificados pelos mesmos;

- A Qualidade e Segurancga Alimentar é o compromisso de cada um de nds com o
Cliente;

- A Qualidade e Seguranga Alimentar é fruto da planificagdo e da prevencdo;

- Minimizar o impacto da nossa atividade sobre o Meio Ambiente;

- Formar adequadamente os nossos Colaboradores, e fornecer-lhes um bom
ambiente de trabalho, para que todos se sintam motivados, empenhados e
envolvidos nas tarefas que desempenham;

- Melhorar continuamente a satisfacdo dos nossos Clientes;

- Melhorar continuamente a eficacia do Sistema de Gestdo da Qualidade;

Este € o nosso compromisso, com todas as partes interessadas, sendo definidos
anualmente objetivos concretos, decorrentes da anélise do desempenho do Sistema de
Gestdo da Qualidade, no sentido de estreitar a nossa parceria com os nossos Clientes e
Fornecedores, aperfeicoar métodos de trabalho, de forma a reduzir custos e melhorar
as condigdes de trabalho dos nossos colaboradores e potenciar a Qualidade.

Assim toda a organizagdo da De Heus — Nutri¢gdo Animal, S.A. dispord dos meios
necessarios para alcangar o mais elevado padrdo Exceléncia que desejamos alcangar no
desempenho da sua atividade.
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